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Backup mit TSM

Installation und Konfiguration des Tivoli Storage Manager Client Version 6 unter Windows XP, Vista,
und Windows 7.

®  Fir die Einrichtung unter Linux siehe Backup mit TSM fur Linux. *

Ansprechpartner finden Sie hier: IT-Einsatz in Forschung und Lehre

Allgemeines

Einige wichtige Hinweise zuvor:

e Die TSM-Datensicherung wird nur fir Teilnehmer des Netzwerkes der Universitat Freiburg
angeboten.

e Zur Installation des TSM-Backup Client mussen Sie als Administrator angemeldet sein.

* Sie konnen die Konfiguration eines erstmalig installierten Clients erst dann abschliel’en, wenn
Sie den Knoten registriert haben. Siehe nachster Abschnitt ,Verwaltung mit dem TSM-
Management Webinterface”

e Wenn Sie lhre Daten einmal mit einem neuen Client gesichert haben, kdnnen Sie sie nicht mehr
mit einer friheren Version von TSM zuruckladen. Sie sind dann an diese oder eine folgende
Software-Version gebunden. Dies trifft vor allem auch fur Software-Aktualisierungen zu.

e Wenn Sie die DES 56-Bit-Verschlisselung beim Sichern der Daten anwenden, kdnnen Sie die
Daten nur dann wieder entschlisselt zurackbekommen, wenn der Schlissel auf dem PC vorliegt
(ENCRYPTKEY-Option!).

Verwaltung mit dem TSM-Management Webinterface

Die Beschreibung zur Verwaltung von TSM-Knoten wird hier beschrieben:
https://wiki.uni-freiburg.de/rz/doku.php?id=tsm_verwaltung

TSM-Meldungen

Falls Sie wahrend der Installation oder des Betriebes Meldungen vom Programm erhalten, kénnen Sie
sich unter folgender Webadresse uber deren Bedeutung informieren. Navigieren Sie in der linken
Spalte entsprechen Ihren Erfordernissen (Nachrichten / Servernachrichten bzw. Clientnachrichten
USW.).

¢ http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/tivihelp/vlrl/index.jsp?topic=/com.ibm.itsm
m.doc/messages.html
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TSM-Publikationen

Im Web finden Sie eine Reihe von Publikationen rund um TSM. Diese Seite erlaubt auch die
Stichwortsuche in allen angebotenen Dokumenten. Die Adresse lautet:

e http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/tivihelp/vlrl/index.jsp

e Die Anleitungen fur den Windows-Client finden Sie direkt unter
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/tivihelp/vlrl/index.jsp?topic=/com.ibm.itsm
fdt.doc/ans60000.htm

 Einleitende Informationen zu Version 6.1
http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/tsminfo/v6/index.jsp

Download des TSM CLient

Die Software ist Gber eine Webseite der Universitat Karlsruhe erhaltlich:
https://ftp.scc.kit.edu/pub/tsm/scc/isp-client/
Dort finden Sie die aktuellen Versionen flr verschiedene Plattformen (OS-Gruppe).

Sollten Sie wider Erwarten mit der angegebenen Quelle Probleme haben, versuchen Sie die Software
direkt von IBM herunter zu laden:

https://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21239415

oder lassen Sie sich von unserer Beratung helfen!

Installation des Backup Client

Bitte beachten Sie:

Bei der Installation unter Windows 7 mussen Sie explizit als Administrator
\‘P angemeldet sein. Eine Bestatigung, dass das Programm unter Administrator-Rechten

installiert oder konfiguriert werden soll, wahrend Sie als gewdhnlicher Benutzer

angemeldet sind, genugt nicht und fuhrt u.U. zum Fehlerabbruch

Starten Sie nun zunachst das Entpacken der Installationsdateien durch Doppelklick auf die
heruntergeladene Installationsdatei flr den Backup Client:
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Mame Grifie | Tvp Geandert am
A g7, 1,1-TIY-TSMEAC- HE 138.030KE Application 24.05,2011 15:22
6,684 KB Application 24.0%,2011 15:22

= 6.2.1.1-TIY-TSMBAC_DEL-Winx:32.8

Das nachste Bild zeigt den Vorschlag von TSM flr das Zielverzeichnis zum Entpacken. Diesen
Vorschlag kdnnen Sie getrost akzeptieren. Das Zielverzeichnis bleibt nach der Installation erhalten.

Falls schon eine altere Installation existiert, wird das Installationsprogramm fragen, ob es Dateien

Uberschreiben darf. Das sollten Sie erlauben.

Z IBM Tivoli Storage Manager Backup-Archive Client - InstallShield Wizard b_(|

Location to Save Files
wehere would you like ko save wour Files?

Please enter the Folder where wou wank these files sawed, IF the folder does nok
exist, it will be created for wou, To continue, click Rext.

Save files in Folder:

Change...
| Tk ::i | Cancel |

Am blauen Balken kénnen Sie den Fortschritt beim Entpacken verfolgen.

& IBM Tivoli Sto rage Manager Backup-Archive Client - InstallShield Wiza

Extracting Files
The contents af this package are being extracted.

Please wait while the Installshield Wizard extracts the files needed to install IBM Fivoli
Storage Manager Backup-Archive Client on wour computer. This may take a fe

Extracting gskFkrsw.dl. ..

e e

Nach dem Entpacken werden Sie aufgefordert, eine Sprache flur die Installationsprozedur selbst (nicht

fur die Anwendung!) auszuwahlen.
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Wihlen Sie eine Setup-Sprache aus

YW ahlen Sie die Sprache dieser Installation aus der unten
‘_‘ A
aufgefiihrien Auswahl aus.

i Deutzch [Deutschland]
[ Ok ‘_J [ Abbrechen

Nun begruft Sie der Installations-Assistent.

i IBM Tivoli Storage Manager Client - InstallShield Wizard

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir IBM
Tivoli Storage Manager Client

Der InstallShield{R) Wizard wird IEM Tivoli Storage Manager
Client auf Threm Computer installieren. Klicken Sie auf "Weiter",
urm Fortzufahren,

WBRMUMG: Digses Pragramm ist durch Copeeright und
internationale Yertrage geschitzt,

[ Weiter = i[ abbrechen ]

Anschliefend wird Ihnen das Installationsverzeichnis vorgestellt, das Sie durch Klick auf , Weiter”
akzeptieren.

i IBM Tivoli Storage Manager Client - InstallShield Wizard rz|

Zielordner

er Client wird installiert in:

.\ Proagrarmme’ Tivalil TS,

[ < Zuriick ][ Weiter = kj[ Abbrechen ]

Danach fragt das Programm nach dem Installationstyp.

Sofern Sie beabsichtigen, die Systempartition umfassend zu sichern, sollten Sie die benutzerdefinierte
Installation wahlen. Sie haben dabei die Mdglichkeit, eine Software-Komponente zusatzlich zu
installieren, die es ermdglicht, Uber sogenannte Schattenkopien diejenigen Dateien ebenfalls zu
sichern, die wahrend der Backup-Phase von anderen Programmen - insbesonders vom Betriebssystem
selbst - im Zugriff sind. Ohne diesen Mechanismus mussten Sie diese Dateien von der Sicherung
ausnehmen, damit nicht standig Fehlermeldungen auftreten.

Legen Sie keinen Wert auf die Sicherung gesperrter Dateien, akzeptieren Sie einfach die angebotene
Standard-Auswahl.
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i IBM Tivoli Storage Manager, Client - InstallShield Wizard

Setuptyp

wWahlen Sie den Setuptyp, der Thren Erfordernissen am besken entsprichk,
Bitte einen Setuptyp auswahlen,

{(*) Standard

Cie am haufigsten verwendeten Programmfeatures werden
installiert,

) Benutzerdefiniert

Wahlen Sie aus, welche Programmfeatures installiert werden sollen
und wo diese gespeichert werden sallen, EmpFahlen Fir erfahrene
Benutzer,

[ < Zuriick ][ Weiter = *[ abbrechen ]

Im nachsten Bild wird gezeigt, wie Sie dem Standard-Installations-Paket die Option ,LVSA*
hinzufugen. Klicken Sie dazu auf das Menu-Symbol neben ,Logical Volume Snapshot Agent” und
wahlen Sie in dem kleinen Untermenu den Punkt aus: , Dieses Feature wird auf eine lokale Festplatte
installiert”

i IBM Tivoli Storage Manager Client - InstallShield Wizard

Angepasstes Setup

klicken Sie auf eins der Symbale in der Liske, um die Art einer Feature-Installation zu dndern,

Feature-Beschreib
= Qvl Client Fiir Sichern-archivieren eatire-seschraibing

= - | Client Fir Sichern-aArchivieren - Datei
= - | Client Fir Sichern-aArchivieren - Webd
= - | Client-API-Laufzeitdateien

¥ | Client-API-SDE-Dateien

— Dieses Feature bendtigh OB auf
- | Yerwaltungsclient - Dateien Flr Befel|  Threr Festplatte,

Logical Wolume Snapshot Agent

olurne Snapshot Agent

eature wird auf eine lokale Festplatte installiert,

| .8

Dieses Feature und alle Bgbfeatures werden auf einer lokalen Festplatte installiert.

¥ Dieses Feature wird nicht werfligbar sein.

[ < Zuriick H Weiter = ][ ahbbrechen

Danach geben Sie die Einwilligung fur die Installation.
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i IBM Tivoli Storage Manager, Client - InstallShield Wizard
Bereit das Programm zu installieren

Det Assistent isk bereit, die Installation zu beginnen.

Klicken Sie "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen.

klicken Sie auf "Zurdck”, wenn Sie Ihre Installationseinstellungen dberprifen oder andern
wallen, Klicken Sie auf "abbrechen”, um den Assistenten zu beenden,

[ < Zuriick “ Installieren 4[ Abbrechen

Warten Sie, wahrend die Dateien installiert werden...

i IBM Tivoli Storage Manager, Client - InstallShield Wizard

Installation von IBM Tivoli Storage Manager Client

Die ausgewahlten Programfeatures werden installiert,

Bitte warten Sie wahrend der Installshield \Wizard IBM Tivoli Stor
Manager Client installiert, Dies kann einige Minuken dauern.

Skakus:

(NRRNRNNRNNRNRANRNNRNRRNRANRNRRNRANRNNRAAE )

< Furiick '\"#!E'iiftg‘? abbrechen

Am Ende des Installationsvorganges werden Sie dazu aufgefordert, mit ,Fertigstellen” zu bestatigen.

i IBM Tivoli Storage Manager, Client - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

Det Installshield Wizard hat IBM Tivoli Storage Manager Client
etfolgreich installiert. Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den
Assiskenten zu verlassen.

< Furiick Fertig stellzn abbrechen

Damit endet der Installationsvorgang fir den TSM Client.
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Installation der Sprachen-Datei

Falls bei der Installation des Client die gewlnschte Sprache nicht bereits installiert wurde und Sie eine
Sprachendatei installieren wollen, beginnen Sie jetzt damit. Der Ablauf ist sehr ahnlich dem obigen,
allerdings um einiges kurzer.

Beispiel: Deutsche Sprachdatei

Mame Grafe  Typ Geandert am
5,2, 1,1-TIV-TSMBAC_DEU-Win®32 . exe 6.684 KB Application 24.06.2011 15:22
=16, 2,1, 1-TIV-TSMBAC-Wink32, exe 135.030 KB  Application 24.05,2011 15:22

Location to Save Files
where would you like to save your files?

Please enter the Folder where wou want these files saved. If the Folder does not:
exisk, it will be created for wou,  To continue, click Mesxt,

Save files in Folder:

| Mextk = w Cancel ]

... dann wird die Sprache fur den Installationsvorgang ausgewahlt ...

Wiihlen 5ie eine Setup-5prache aus [‘5_<|

Wahlen Sie die Sprache dieser Inztallation aus der unten
£y e
aufgefuhrten Auzwahl aus.

v

| Deutzch [Deutzchland]
| ok .__][ Abbiechen |

und nach erfolgter Installationsprozedur der Vorgang abgeschlossen.
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i IBM Tivoli Storage Manager, Client - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard abgeschlossen

Det Installshield Wizard hak IBM Tivali Skorage Manager Clienk -
German erfolgreich installiert, Klicken Sie auf "Fertig stellen”,
um den Assistenten zu verlassen,

< Zuriick Fertig skellzn ahbrechen

Konfiguration

Wie oben schon erwahnt, sollten Sie vor der Konfiguration des Programmes in myAccount den Knoten
registrieren und sich den Servernamen und die Portnummer merken.

Nun starten Sie den Client.

B2 Windows-Katalo 53
) b (¥R windows Mavie Maker

Programme |rﬁ Tivali Storage Manager ? Sichern-Archivieren - Befehlszeile,
E} Dokurmente Iﬁ ':'-in:hEer'n-J!'.r'n:l'ui'-.-'ieren-IZEI_II._ :
[} Einstellungen r
- Suchen 4 " —

2 ey -""‘-\_

. y
g - ( Windows XP )
=7 ausfihren. .. s e
~ H""-_ _.-"'"r-

(8] Herunterfahren. ..

72 Start A S % Paint Shop Pra | @ D:\TSM-Bilder

. Tivoli Storage Manager

ichern-Archivieren - Befe
Sichern-Archivieren - GUL

| Programme/Dateien durchsuchen O |
-

Falls Sie den Client auf dem System zum ersten Mal starten, fehlt die Konfigurationsdatei (dsm.opt)
noch und der Assistent flr die Konfiguration startet automatisch. In allen anderen Fallen missen Sie
den Assistenten zur Konfiguration des , TSM-Client fur Sichern/Archivieren“ von Hand starten.

Beim ersten Start des Backup Client:
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B | Assistent fiir TSM-Clientkonfiguration

Konfigurationsassistent fiir TSM-Clientoptionsdatei

=
L

Dieser Assistent filhrt Sie durch den Konfigurationsprozess der
anfanglichen TSM-Clientoptionsdatei.

= Clientoptionsdatei Machdem Sie die anfangliche Kanfiguration der Optionsdate

beendet haben, kinnen Sie mit dem Profileditor andare
Clientoptionen angeben.

< Zuriick, Anwenden Fertig skellen Abbrechen

Spaterer Aufruf des Konfigurations-Assistenten bei vorhandener Konfigurationsdatei:

B IBM Tivoli Storage Manager

Ansicht
kKenmwort andern...
knotenzugriffsliste...

Willlkommen bei 1Bk , E
Zugriff auf anderen Knoten..

Datei Editieren  Aktionen SEIEGE d0EE )] Hilfe

Willkommen beim TSM-Clientkonfigurationsassistenten!

| mMaiknahmeninfarmationen anzeigen

Archivierungsdaten ldschen... Dieser Assistent fithrt Sie durch den Konfigurationsprozess des
Teh-Clients. Wahlen Sie unten die TSM-Komponenten aus, die
kanfiguriert werden sollen.

Sicherungsdaten ldschen. .
Drateibiereiche ldschen...

ASR-Diskette erstellen
Yaranzeige fir EinschlussiAusschluss

e zum Konfigurieren der TaM-Clientoptionsdatei

[] Hilfe zum Konfigurieren des TSM-Web-Clients

[] Hilfe zum Konfigurieren des TSM-Client-Schedulers

erstellen. Machdem Sie die
anfangliche Konfigurstion der

Optionsdatei beendet haben, [] Hilfe zum Konfigurieren der Online-Image-Unkerstitzung
kénnen Sie mit dem Profileditar
andere Cliertoptionen
angeben.

[] Hilfe zum Konfigurieren der T5M-Journalsteuerkomponente

[] Hilfe zum Konfigurieren der Unterstittzung offener Dateien

< Zuriick. Anwenden Fertig stellen Aabbrechen

Nun werden Sie beim ersten Mal eine neue Optionsdatei erstellen mussen.

Falls der TSM-Client jedoch bereits eine Konfigurationsdatei vorfindet, wird der zweite Punkt
(Optionsdatei aktualisieren) aktiv und selektiert sein.
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B Assistent fiin TSM-Clientkonfiguration

Task der Optionsdatei

\ Wielche Taskwallen Sie ausfilhren?
N S
4

Heue Optionsdatei
erstellen

Wihlen Sie diese Option aus,
wwenn Sie noch keine TSh-
Clientoptionsdstei haben. TS
erstelt auf der Grundlage
lhrer Angaben in diesem
Aszistenten eine Optionsdstei
filr Sie.

(%) Meue Optionsdatei erstellerd

Optionsdatei aktualisieren

() Aus einer varhandenen Clientoptionsdatei zur Verwendung impartieren

[ « Furiick H eiter = ] Arwenden Fertig stellen Abbrechen

AnschlieSend geben Sie den Namen des Knotens ein, den Sie in myAccount angemeldet haben.

Mame des TSM-Clientknotens

Welcher TSM-Clientknotenname soll verwendet werden?

Clientknotenname

Der Knotenname ist ein

eindeutiger hame, mit dem lhr

Cliertknoten beim Server

idertifiziert wird, wwenn Sie Knotenname
Shseleit e d ol bhbbb.rufuni-freiburg.de
Geben =ie den Mamen lhres
Cliertknotens ein, um lhren
Knoten beim Server zu
identifizieren.

Die Lange des Knotennamens
kann 1 hiz 64 Zeichen
betragen.

[ < Zuriick, ] [ Weiter = 4 Arwwenden Fertig stellen Abbrechen

Der Client muss auf TCP/IP-Kommunikation eingestellt werden.
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TSM-ClientiServer-Ubertragung

Yelche Uhertragungsmethode soll der TSM-Client filr die
Kommunikation mit dem TSM-Serer verwenden?

TCPAP

Tranzmission Control
Protocolntermet Protocol
(TCPAR) ) TCRYIP We

) Benannte Pipe

) Gem. Speicher

[ < Zuriick ] I Weiter = l\l
L

Jetzt sind Daten aus myAccount einzugeben: Server-Adresse und Port-Nummer.

TCP/P-Optionen

Wie lauten die TCRAP-Adresse und der Anschluss des
TSmM-Semers?

Anschlussnummer

Geben Sie die TCPAP-

Anschlussnummer ein, die flr
die Kommunikation mit dem SEEEEESEE
TEM-Server verwendet |ad5m2.u ni-frEihurg.dE
weerden soll.
) Anschlussnummer
Die
Standardanschlussnummer ist |JI f0z
1500, Andere guttige WWerte

liegen im Bereich zwizchen
1000 und 32767 .

[ < Zur(ick, ] I Weiker }Ig
L.,

Der Konfigurations-Assisten kennt eine Reihe von Systemdateien, deren Sicherung Ublicherweise
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nicht erwlnscht ist (z.B. den Papierkorb oder temporare Verzeichnisse).

Diese Liste wird Ihnen als Ausschluss-Liste nun angeboten. Wahlen Sie alle Vorschlage aus und
akzeptieren Sie diese.

Empfohlene Einschluss-fAusschlussliste

Die folgende Liste enthaltvon TSM empfohlense
Einschluss-rausschlusseintrage fiir Dateien, die normalenveise
nicht filr die Systemwiederherstellung erforderlich sind.
Ausoewdhlte Eintrage werden lhrer Konfigurationsdatei hinzugefiot
und van Sicherungen ausgeschlossen.

Alles auswihlen

Hlicken Sie auf diese
Schaltfldche, um alle Eintrage
in der Liste auszuwahlen.

=
LT
=

e
(} Ales auswahlen |:{ Alles ldschen

[ < Zurlick, ] [ Weiter = * Arwwenden Fertig stellen Abbrechen

AulRerdem kdénnen Sie in einer weiteren Liste Dateien mit bestimmten Endungen (z.B. .tmp) von der
Sicherung ausnehmen. Falls Sie alle Dateitypen sichern lassen wollen, wahlen Sie , Alles [6schen” und
gehen weiter.
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Allgemeine Dateiausschlussauswahl

‘Wahlen Sie in der Liste die Dateitypen aus, die ausgeschlossen
werden sollen. Standardmariio sind alle diese Dateitypen
ringeschlossen.

Alles lischen Erweiterung | Beschreibung

A Skatic Library e
Klicken Sie auf diese Jaif Audio Interchange File
=chaltfliache, um die .aiff &udio Interchange File
Au;wahlangaben in der Liste ] Compressed Archive
L e, Jasf Advanced Skreaming Format
La5y advanced Stream Redirector File
=1 Law AU Audio File
Lavi audio Video Interleave File
bim Binary File 3
[ [ | N ]

e
alles auswahlen ] F\ alles [Gschen _]}
e —

[ < Zuriick. H Weiterb*

Schliellich legen Sie fest, welche Laufwerke (unter den oben festgelegten Einschrankungen) gesichert
werden sollen.

Bei der voreingestellten Teilsicherung werden jeweils nur die geanderten Dateien zum Server
Ubertragen. Aus dem alten Sicherungsbestand und der aktuellen Differenz wird dann implizit eine
neue Komplettsicherung aufgebaut.

Falls Sie die Option , Alle lokalen Dateisysteme sichern“ auswahlen, werden die im Rechner
vorhandenen Partitionen ausgewahlt und zusatzlich die Systemkomponenten, die als eigenstandige
Objekte gesichert werden. Anschliefend kénnen Sie durch Anklicken einzelner Zeilen bei gedruckter
Strg-Taste die entsprechende Partition von der Sicherung ausnehmen. Dabei verschwindet die Option
+Alle lokalen Dateisysteme sichern” wieder.
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Domine fiir Sicherung

Machfolgend sind Optionen aufgelistet, mit denen Sie die
Laufwerke angeben kinnen, die in threr Clientdomane enthalten
sein sollen. Standardmaiio werden alle lokalen Dateien gesichert.

Sicherungzart

Domanenliste | Teilsicherung w

Geben Sie an, welche
Dateisysteme in lhre

Cliertdoméne eingeschlossen Domanenliste
werden sollen.

[] Alle lokalen Dateisysteme sichern

SYSTEMOBIECT

[ < Zuriick. ][ Weiter}ﬂ

Nach dieser letzten Auswahl lassen Sie die Anderungen anwenden

Keonfiguration hestitigen und anwenden

Sie hahen die Konfiguration der TSM-Clientoptionsdatei
heendet. Klicken Sie auf die Schaltflache Bnwenden’, Um
' Ihre Konfiguration zu hestatigen. Die anfangliche
/ TSm-Clientoptionsdatei wird auf Platte gesichen.

Beachten Sie, dass die Ausfilhrung dieser Operation einige
Zeitin Anspruch nehmen kann.

und schlieSen dann das Assistentenfenster.

Nach Abschluss der Konfiguration lautet (bei einer Standard-Installation) der Pfad fur die
Konfigurationsdatei

C:\Programme\Tivoli\TSM\baclient\dsm.opt
bzw.

C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient\dsm.opt
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Bei der Datei handelt es sich um eine einfache Textdatei, die mit jedem Editor bearbeitet werden
kann. Falls Sie ein Textverarbeitungsprogramm wie WordPad oder Word verwenden, missen Sie die
Datei nach einer Anderung als reine Textdatei abspeichern. SchlieRen Sie den Namen
sicherheitshalber in Anfuhrungszeichen ein, damit die Namenserweiterung erhalten bleibt: ,,dsm.opt”.
Manche Editoren hangen andernfalls eigenmachtig ein ,..txt“ an. Damit wurde die Datei vom TSM-
Client nicht mehr gefunden werden.

Um die oben in diesem Abschnitt beschriebenen Konfigurationsparameter zu andern, brauchen Sie
naturlich nicht die Datei dsm.opt in einem Editor zu bearbeiten. Sie starten einfache wieder den
Konfigurationsassistenten und wandern durch die beschriebenen Seiten.

Eine Auswahl von Konfigurations-Parametern, die in dsm.opt auftreten (kdnnen):

Nodename Der Internet-Name lhres PC (z.B. pcl.phil4.uni-freiburg.de)
Domain Eine Liste der Laufwerke, die Sie grundsatzlich sichern lassen wollen (z.B. C: D: E:)

Eine Liste von Dateien bzw. Verzeichnissen, die von der Sicherung ausgenommen
(Exclude) oder zur Sicherung hinzugenommen (Include) werden sollen. Letzteres
konnen Sie verwenden, wenn Sie einzelne Dateien oder Verzeichnisse von
Laufwerken sichern wollen, die nicht in der Domain aufgelistet sind.Die
Konfigurationsdatei enthalt bereits viele empfohlene Eintragungen, die als
Include/Exclude |Beispiele herangezogen werden konnen. (Typischerweise wird z.B. das Cache-
Verzeichnis eines WWW-Browsers von der Sicherung ausgenommen).

Bitte beachten:

Die Include / Exclude-Liste wird immer vom Ende her interpretiert. Die
Verzeichnisbdaume werden auf dem Backup-Server immer angelegt.
Gegebenenfalls bleiben die Verzeichnisse leer.

Hier geben Sie an, ob beim Zurickladen von Dateien aus dem Sicherungspool
gleichnamige, bereits vorhandene Dateien Uberschrieben werden sollen, oder
nicht.

Die Standardeinstellung fragt fur jede Datei beim Benutzer nach.

Mit diesem Parameter wahlen Sie, ob auch Unterverzeichnisse gesichert werden
Subdir sollen.
Die Standardeinstellung ist Ja/Yes.

Hiermit schalten Sie die Datenkompression beim Sichern ein. Sie belegen damit
weniger Speicherplatz auf dem Server.

Diese Variable sollte immer auf NO gesetzt werden. Damit verhindern Sie die
Kompression, wenn sie ein Aufblahen der Daten beim Komprimieren zur Folge
hatte. Dies ist oft der Fall, wenn bereits komprimierte Daten (.ZIP, .GIF, .JPG)
nochmals komprimiert werden.

Der Parameterwert GENERATE fuhrt dazu, dass Sie beim Start des TSM-Client
nicht mehr nach dem Passwort gefragt werden. Es wird verschlisselt im System
aufbewahrt. Dies ist vor allem nutzlich, wenn Sie die automatische
Datensicherung eingeschaltet haben.

Der Tivoli Storage Manager-Client unterstutzt die Option zum Verschlisseln von
Dateien, die auf dem Tivoli Storage Manager-Server gesichert oder archiviert
werden. Alle betreffenden Dateien werden verschlisselt, bevor die Daten an den
Server gesendet werden.

Replace

Compression

Compressalways

Passwordaccess

Encryptkey
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Der Scheduler

Einrichten der automatischen Datensicherung als Windows - Service

Starten Sie den TSM-Client und wahlen Sie im MenU Dienstprogramme den Unterpunkt Setup-
Assistent.

Clientoptionsdatei

YWiahlen Sie dieses
Kortrolk&stchen aus, um die
anfangliche Clentoptionsdatei
des TSM-Clierts flir
Sichernifrchivieren zu
erztellen. Machdem Sie die
anfangliche Konfiguration der
Optionsdatei heendet haken,
kinnen Sie mit dem Profilediar

Willkommen beim TSM-Clientkenfigurationsassistenten!

andere Clientoptionen
angeben.

Dieser Assistent filhrt Sie durch den Konfigurationsprozess des
TSM-Clients. Wahlen Sie unten die TSM-Komponenten aus, die

konfiguriert werden sollen.

[ ] Hilfe zum konfigurieren der TSM-Clientoptionsdatei
[ ] HilFe zum Konfigurieren des T5M-Web-Clients
zum Konfigurieren des TSM-Client-Schedulers
[ ] Hilfe zum konfigurieren der TSM-Journalsteuerkomponente
[ ] HilFe z2um Konfigurieren der Orline-Image-Unkerstiitzung

[ ] Hilfe zum konfigurieren der Unterstitzung offener Dateien

Weiter = '

Im Setup-Assisten wahlen sie den TSM-Client-Scheduler. Das folgende Fenster gibt einige Hinweise.

Gehen Sie auf ,Weiter"“.

Wenn es sich um den ersten Aufruf dieser Art handelt, steht anschlieRend nur das Einrichten eines
neuen oder zusatzlichen Schedulers zur Verfugung. In anderen Fallen ist der zweite MenUpunkt

aktiviert und vorausgewahlt.
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Scheduler-Task

‘Welche Taskwollen Sie ausfihren®?

Heuen oder zusatzlichen
Scheduler installieren

Wiaklen Sie diese Option aus,
umm einen neuen Cliert-
Scheduler zu installieren und
ZU konfigurieren oder einen
zusétzlichen Client-Scheduler
hinzuzufigen. Sie kinnen
andere Yorgaben flr den
Cliert-Scheduler auf der
Redgisterkarte "Scheduler’ im
Fenster “Yorgaben' editieren.

(%) Neuen oder zusatzlichen Scheduler installierer:

[ < Zurick H Weiter}*

Als erstes legen Sie den Scheduler-Namen fest, damit Sie ihn in der Dienste-Liste von Windows
wiederfinden kénnen.

MName und Standort des TSM-Schedulers

Welchen Mamen wollen Sie dem TSM-Scheduler geben?

Mame des TSM-Schedulers
Hame des Schedulers TSM Client Scheduler

Geben Sie einen Mamen fr
den Cliert-Scheduler ein, den
Sie installieren oder

; i Winllen =ie den Scheduler auf lhrer lokalen Maschine oder einer fernen
hinzutligen.

Mazchine installieren’?

() Lokale Maschine
[] Scheduler mit Clientakzeptordamon (CADY verwalten

< Furiick ] I Weiter = *
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Den Rest lassen Sie unverandert.

In der Dienste-Liste von Windows erscheint der Scheduler-Service dann unter diesem Namen:

Datei  Akkion  Ansicht 7
- W EFRDHER @ HE o

%SSDP-Suchdienst Aktiviert die ...  Gestar... Manuel Lokaler Dienst

%S3-'stemereignisbenachrichtigung Werfolgk Swst,..  Gestar... Automatisch Lokales Syskem
%S';-'stemwiederherstellungsdienst Fuhtt System..., Geskar... Automatisch Lokales Syskem
%Taskplaner Erméaqlicht ei,..  Geskar... Automatisch Lokales Syskem
%TCP,fIP-NetBIOS-HiIFspngramm Erméaqlicht di...  Geskar... Automatisch Lokaler Dienst

%Telefunie Bietet Telefo,,,  Gestar... Manuel Lokales System
%Telnet Ermaqlicht ... Deakkiviert Lokales Syskem
%Terminaldienste Erméaaglicht m...  Geskar... Manuel Lokales Syskem
%Treibererweiterungen far Windows-Yerwaltungsi,.. Unterskikzt 5., Manuel Lokales Syskem

uler Gestar... Aukomatisch Lak, skerm
%U erwachung werteilker Yerknipfungen (Client) Halk WerknipF... Gestar... Automatisch Lokales Syskem
%Universeller Plug & Play-Geratehost Erméaglicht es. .. Manuel Lokaler Dienst |
%Unterbrechungsfreie Skromyersorgung Verwalket gin. .. Manuel Lokaler Dienst
%Uerwaltung fior automatische RAS-Yerbindung Erstelt gine 4. .. Manel Lokales Syskem
%Uerwaltung logischer Datentrager Erkenntund ...  Gestar... Automatisch Lokales Syskem
%Uerwaltungsdienst far die Werwaltung logischer D...  Konfiguriert F... Marell Lokales Syskem -

Erweitert }\ Standard f

Als nachstes akzeptieren Sie die vorgeschlagene Optionen-Datei.

An dieser Stelle ware es also maoglich, fur die automatische Sicherung eine andere Optionsdatei
vorzusehen. Die oben definierte Datei dsm.opt wurde dann nur bei der manuellen Sicherung zum
Tragen kommen.

https://wiki.uni-freiburg.de/rz/ Printed on 2025/07/18 04:24


https://wiki.uni-freiburg.de/rz/lib/exe/detail.php?id=tsm&media=bilder-tsm:windows_services.jpg

2025/07/18 04:24 19/29 Backup mit TSM

Name und Standort der Optionsdatei

Geben Sie die Optionsdatei an, die TSM verwvenden sall

Hame der Optionsdatei

Geben Sie den vollstandig

gualifizierten Mamen der

Clientoptionzdatei ein. Die

Clientoptionzsdatei hat

narmalerveise den Mamen Name der Optionsdatei

d=m.opt. CAProgrammelTivoliNTShhbaclientidsmm. ot Durchsuchen. ..

[ < Zuriick, ” Weiker }kj

Nun tragen Sie flr den angezeigten Knoten das Passwort ein, das Sie in myAccount festgelegt haben
und das bei der Anmeldung des Knotens an den TSM-Server Gbermittelt wurde. An dieser Stelle teilen
Sie dem Client das Passwort mit, damit er sich spater bei der automatischen Sicherung beim Server
anmelden kann. Der Client speichert das Passwort verschlusselt ab.

Die angebotene Kennwortprufung ist ein nutzliches Hilfsmittel gegen Vertippen.
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TSM-Authentifizierung

Welcher TSM-knotenname und welches TSh-Kennwart soll
fir diesen kKnoten verwendet werden?

TSM-Kennwort

Geben Sie das Kennwort fOr Kniotennarme

gl tcngin Das EEBEBE.RUF UNI-FREIBURG DE
Kenmwatt kann 1 biz B3

Zeichen enthatten, und Zwar

heliehige alphanumerizche TSh-Fennwort

Zeichen, |-|||-|||

Urterstreichungszeichen (),

Punkt (.1,

Silbentrennungsstrich (-, Den ToM-Server zum Prifen des Kennworts ansprechen

Pluzzeichen [+) oder Et-
Zeichen (&),

[ < Zuriick, ] I Weiter = ﬂ

Ublicherweise lauft der Scheduler unter dem Systemkonto.

Es ist sinnvoll, den Service beim Booten automatisch zu starten.

Serviceanmeldeoptionen

Wielches Konto soll der Service beim Anmelden bei Windowws
werwenden?

Beim Booten starten @ Systemkonta

Wishlen Sie diese Oplion aus,
wenn Sie wollen, dass der
Service automatizch beim

Eetriebzaystemstant gestartet el |
wvird. Kenrwvart bestitigen |

() Dieses Konta |

Wann zall der Service gestartet werden®

() Manwell, bein expliziten Start des Services

(®) Butomatisch, beim Booten von Windows

< Zuriick, ] I Weiter = 4
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In der folgenden Maske kdnnen Sie alle angebotenen Einstellungen akzeptieren.

Die Fehler- (dsmerror.log) und die Protokoll-Datei (dsmsched.log) befinden sich dann in demselben
Verzeichnis, wie alle anderen Dateien des Backup-Client.

Die Protokollierung der Ereignisse wird in den System-Protokollen vorgenommen, die Sie in der
Ereignisanzeige von Windows vorfinden.

Mame und Standort der Protokolldateien

Gehen Sie die Dateinamen und Standorte der Clientzeitplan-
und -fehlerprotokolldateien an

Planungsprotokoll

Geben Sie den vollstandig

gualifizierten Mamen der T :
Cliertplanungsprotokalidatei rogrammeTivoltTShbaclientdsmsched.log [ Durchsuchen. .. ]

Planungspratakoll

ein. Sie kénnen auch auf
Durchzuchen klicken, um ein
Dateiauzwahlfenster zu
affnen und die zu
verwwendends
Plarungsprotokolldatei
auszuwahlen.

Fehlerprotakall
|C:1F'r|:|grammelTivnIiITSMIbaclienﬂdsmerrnr.l[ Durchsuchen. .. ]

Ereignisprotokollierung akkivieren

[ < Zurick ] I Weiter = *

Hier lassen Sie den Scheduler-Service unmittelbar nach Ende des Assistenten starten und nicht erst
nach dem nachsten Neustart des Systems.
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Startoption
Wollen Sie den Service nach Beendigung dieses Assistenten
starten?
Geben Sie an, ob der Weh-
Cliert, der Scheduler ader der ® P
Journalsteuerkomponentenservic |
nach Beendigung des {:} Mein
Aszistenten fir den Weh-

Client, den Scheduler oder die
Journalsteuerkomponente
gestartet werden soll,

< >

[ < Zurick H Weiter}-*

Der TSM-Scheduler wird nun gestartet...

Kenfiguration wird abgeschlossen

E= wird versucht, den Scheduler-Client zu installieren...

Status:  Sicherung Ihrer Konfiguration swird wvarbereitet |

24l

Sobald die Erfolgsmeldung gekommen ist, kbnnen Sie den Assistenten schlielRen.
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Kontrolle des automatischen Betriebs

Bitte kontrollieren Sie in regelmaligen Abstanden, ob die automatische Sicherung erfolgreich arbeitet.

Sie haben dabei folgende Mdéglichkeiten:

1la. Die Protokolldatei dsmsched.log

Bei einer Standard-Installation liegen die Protokolldateien im Verzeichnis
C:\Programme\Tivoli\TSM\baclient bzw. C:\Program Files\Tivoli\TSM\baclient

Folgende Dateien sind interessant:

e dsmsched.log
Enthalt die Protokolle der automatischen Datensicherung

e dsmerror.log
Enthalt die Fehlermeldungen aller Sicherungsvorgange und einige relevante Systemmeldungen,
wie z.B. das Abmelden des Service beim Herunterfahren des Systems.

Hier drei Auszige aus dsmsched.log fur eine erfolgreiche automatische Sicherung und die Anfragen
des Client beim Server. Die Sicherung wurde in myAccount auf ,nachts” festgelegt. Die Zeitangabe
22:00 Uhr in allen Zitaten zeigt Ubrigens, dass das Zeitfenster fur die Nachtsicherung um diese Zeit
beginnt. Auf Grund von Verzogerungen (es bildet sich eine Warteschlange der sichernden Rechner)
wird die Sicherung u.U. erst nach Mitternacht erfolgen, wie dieses Beispiel hier zeigt.

09-02-2009 00:29:29 --- SCHEDULEREC STATUS BEGIN

09-02-2009 00:29:29 Total number of objects inspected: 182.577
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects backed up: 2.428
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects updated:
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects rebound:
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects deleted:
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects expired:
09-02-2009 00:29:29 Total number of objects failed:
09-02-2009 00:29:29 Total number of subfile objects:
09-02-2009 00:29:29 Total number of bytes transferred: 268,27 MB
09-02-2009 00:29:29 Data transfer time: 4,27 sec

09-02-2009 00:29:29 Network data transfer rate: 64.245,35 KB/sec
09-02-2009 00:29:29 Aggregate data transfer rate: 754,38 KB/sec
09-02-2009 00:29:29 Objects compressed by: 39%

09-02-2009 00:29:29 Subfile objects reduced by: 0%

09-02-2009 00:29:29 Elapsed processing time: 00:06:04

09-02-2009 00:29:29 --- SCHEDULEREC STATUS END

09-02-2009 00:29:29 --- SCHEDULEREC OBJECT END NACHTS 08-02-2009 22:00:00
09-02-2009 00:29:29 Scheduled event 'NACHTS' completed successfully.
09-02-2009 00:29:29 Sending results for scheduled event 'NACHTS'.
09-02-2009 00:29:29 Results sent to server for scheduled event 'NACHTS'.

[cNoNoNoNoNO)

Anschliefend an die Sicherung fragt der Client den Server, wann die nachste Sicherung durchgefthrt
werden soll. Der Server teilt im folgenden Beispiel dem Client mit, dass die nachste Sicherung langere
Zeit nicht ansteht und dass deshalb in 12 Stunden die nachste Anfrage erfolgen soll:
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09-02-2009 00:29:29 ANS1483I Schedule log pruning started.

09-02-2009 00:29:30 ANS1484I Schedule log pruning finished successfully.
09-02-2009 00:29:30 Querying server for next scheduled event.

09-02-2009 00:29:30 Node Name: BBBBB.RUF.UNI-FREIBURG.DE

09-02-2009 00:29:30 Session established with server ARCH: AIX-RS/6000
09-02-2009 00:29:30  Server Version 5, Release 5, Level 2.0

09-02-2009 00:29:30 Server date/time: 09-02-2009 00:28:22 Last access:
09-02-2009 00:25:43

09-02-2009 00:29:30 --- SCHEDULEREC QUERY BEGIN

09-02-2009 00:29:30 --- SCHEDULEREC QUERY END

09-02-2009 00:29:30 Next operation scheduled:

09-02-2009 00:29:30 ----- - s m e e oo
09-02-2009 00:29:30 Schedule Name: NACHTS

09-02-2009 00:29:30 Action: Incremental

09-02-2009 00:29:30 Objects:

09-02-2009 00:29:30 Options:

09-02-2009 00:29:30 Server Window Start: 22:00:00 on 09-02-2009

09-02-2009 00:29:30 ------ - - - s s oo e oo

09-02-2009 00:29:30 Schedule will be refreshed in 12 hours.

12 Stunden spater erfolgt diese Anfrage. Daraufhin teilt der Server mit, dass die nachste Sicherung in
knapp 10 Stunden fallig ist:

09-02-2009 12:29:30 Querying server for next scheduled event.

09-02-2009 12:29:30 Node Name: BBBBB.RUF.UNI-FREIBURG.DE

09-02-2009 12:29:30 Session established with server ARCH: AIX-RS/6000
09-02-2009 12:29:30 Server Version 5, Release 5, Level 2.0

09-02-2009 12:29:30 Server date/time: 09-02-2009 12:28:21 Last access:
09-02-2009 00:28:22

09-02-2009 12:29:30 --- SCHEDULEREC QUERY BEGIN

09-02-2009 12:29:30 --- SCHEDULEREC QUERY END

09-02-2009 12:29:30 Next operation scheduled:

09-02-2009 12:29:30 ----- - - - oot oo e e e oo
09-02-2009 12:29:30 Schedule Name: NACHTS

09-02-2009 12:29:30 Action: Incremental

09-02-2009 12:29:30 Objects:

09-02-2009 12:29:30 Options:

09-02-2009 12:29:30 Server Window Start: 22:00:00 on 09-02-2009

09-02-2009 12:29:30 ----- - - s e o e o e e

09-02-2009 12:29:30 Command will be executed in 9 hours and 51 minutes.

1b. Die Fehler-Datei dsmerror.log
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14-01-2009 14:10:04 ANS4987E Error processing '\\host\...\NTUSER.DAT': the
object is in use by another process
14-01-2009 14:10:27 ANS15771I The Windows console event handler received a

‘Logoff'

console event.

14-01-2009 14:10:38 ANS15771 The Windows console event handler received a

'Logoff'

console event.

14-01-2009 14:10:43 ANS15771 The Windows console event handler received a
'Shutdown' console event.

14-01-2009 14:10:43 ANS2820E An interrupt has occurred. The current
operation will end and the

client will shut down.

14-01-2009 14:12:01 ANS4039E Could not establish a session with a TSM server
or client agent.

The TSM return code is -53.

14-01-2009 14:12:01 ANS1029E Communication with the TSM server is lost.
15-01-2009 11:31:22 ANS1355E Session rejected: Server disabled

15-01-2009 11:51:22 ANS1355E Session rejected: Server disabled

Im obigen Auszug aus einer Fehler-Protokolldatei konnen Sie folgende Fehlermeldungen erkennen:

Kennziffer

Anmerkungen

ANS4987E

Falls Dateien im Zugriff anderer Programme oder des Betriebssystems sind (hier ein
Element der Windows Registry), tauchen derartige Fehler auf, die bei entsprechender
Haufung in myAccount zur Status-Meldung ,Failed 12* fuhren kann. Man sollte diese
Dateien

- in dsm.opt aus der Sicherung herausnehmen (fur die angegebene Beispiel-Datei ware
das der Eintrag EXCLUDE .BACKUP ,,*:\..\NTUSER.DAT")

- oder die nachtragliche Installation von LSVA erwagen.

ANS1577I
ANS2820E

Diese Eintrage sind entstanden, weil das System heruntergefahren wurde. Dabei wird
u.a. auch dem TSM-Service ein Abbruchkommando geschickt.

ANS4039E
ANS1029E

Hier hat die Internetverbindung zwischen Client und Server nicht geklappt.

ANS1355E

Vor diesem Eintrag wurde die Serversoftware (vermutlich zu Wartungszwecken)
abgeschaltet.

Die Beschreibung der Kennziffern finden Sie HIER

2. Die Event-Anzeige in myAccount

myAccount bietet unter https://myaccount.uni-freiburg.de/uadmin/tsmdata

mit der Option , Events anzeigen” die Moglichkeit, fur die ausgewahlten TSM-Knoten die
Statusberichte der TSM-Schedule-Events der letzten x Tage sich in einer Tabelle ausgeben zu lassen.

Datum und Uhrzeit im , letzten Server-Kontakt” muss sich nicht auf eine Sicherung beziehen. Es kann
sich auch um eine Client-Anfrage nach dem nachsten Sicherungszeitpunkt handeln, da dieser
Parameter nicht beim Client, sondern (via myAccount) beim Server angefragt wird.
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bbb ruf uni-freiburg. de adsm? 1402  bbbbh nein

| Events anzeigen Dg

Sie kiinnen daran erkennen, 2
stattgefunden haben.

| Passwort setzen | Ein neues Passwort festlege 4

nachts 30.05.2011 22:21:33

[ Liste aktualisieren

Bitte wihlen Sie die Aufgabe, die fiir die ausgesuchten Knoten durchgefiihrt werden soll:

Schedule-Events der letzten |3 % | Tage anzeigen.
utomatischen Sicherungvorgange tatsachlich

Ez izt nicht identizch mit der 5 len Passwort, das Sie fir die Anmeldung bei den meisten
Diensten verwenden und wir twas anderen Regeln gehildet.
TP S L 1 Cinam monioon Acdeninictrator eooicteinrom

Fur die daraufhin angezeigte Tabelle sind hier vier typische Eintrage vorgestellt.

1. Zeile (Status = Completed): Die Sicherung wurde erfolgreich durchgefuhrt.
2. Zeile (Status = Missed): Die Sicherung ist nicht erfolgt. War vielleicht der PC ausgeschaltet?

Bitte in dsmsched.log und dsmerror.log nachsehen!

3. Zeile (Status = Failed 12): Die Sicherung ist nicht vollstandig. Vermutlich waren einige Dateien

gesperrt und konnten nicht gesichert werden.
Bitte in dsmsched.log und dsmerror.log nachsehen!

Eventuell die Installation des ,Logical Volume Snapshot Agent” in Betracht ziehen.

4. Zeile (Status = Future): Die Sicherung steht noch aus.

Plamungszertpunkt Ausfiihrungszetpunkt Maodus Knotenname @@ Server Status
26.05.2011 22:00:00 27.05.2011 01:32:29 MACHTS  BBBBB.RUFUNI-FREIBURG.DE @ ARCH2 Completed
27.05.2011 22:00:00 MACHTS 2 Missed
28.05.2011 22:00:00 MACHTS Failed 12
28.05.2011 22:00:00 MACHTS Future

Passwortprobleme

Falls die Serververbindung wegen eines verloren gegangenen Passwortes nicht mehr klappt, rufen Sie
in myAccount einfach den Unterpunkt ,Passwort setzen” auf. Das alte Sicherungspasswort muss dazu
nicht bekannt sein. myAccount fragt zur Sicherheit nach Ihrem zentralen Passwort. AnschlieBend

speichert myAccount das neue Passwort beim Server ab.

Starten Sie nun manuell den TSM-Client. Er stellt bei dieser Gelegenheit fest, dass das ihm bekannte
Passwort vom Server nicht (mehr) akzeptiert wird und fragt Sie nach dem neuen Passwort, das Sie

zuvor in myAccount an den Server Ubermittelt haben.

Damit ist die Arbeit getan.
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Nachtragliche LVSA-Installation

IBM schreibt in seinen Anleitungen:

»Die OFS-Funktion (Open File Support = Unterstutzung offener Dateien) kann bei der
Installation ausgewahlt oder spater mit dem Setup-Assistenten der Tivoli Storage
Manager-Client-GUI installiert werden. StandardmaRig ist die OFS-Funktion nicht
installiert. Das Installationsprogramm und der Setup-Assistent fuhren alle
erforderlichen Schritte aus, um die OFS-Funktion zu installieren, zu konfigurieren und
zu aktivieren, damit die nachste Sicherungs- oder Archivierungsoperation versuchen
kann, Vorteile aus der Unterstitzung offener Dateien zu ziehen. Sie kdnnen das
Installationsprogramm oder den Setup-Assistenten auch verwenden, um die OFS-
Funktion zu aktualisieren oder zu entfernen. Das Installieren oder Entfernen dieser
Funktion erfordert einen Warmstart der Maschine.

Wenn es bei Verwendung der OFS-Funktion fur einen Datentrager Probleme mit einer
Sicherung gibt, wird ein Fehler im Fehlerprotokoll dsmerror.log protokolliert, und die
Sicherung erfolgt in einer Ubernahmeverarbeitung im normalen Nicht-OFS-
Sicherungsmodus, der demselben traditionellen Sicherungsmodus entspricht, als ob
die OFS-Funktion fur diesen Datentrager nicht aktiviert ware.

Wenn die OFS-Funktion installiert und konfiguriert ist, fuhrt Tivoli Storage Manager
standardmaRBig eine Momentaufnahmesicherung oder -archivierung der Dateien aus,
die von anderen Anwendungen gedffnet (oder gesperrt) sind. Informationen hierzu
siehe Unterstitzung offener Dateien fur Sicherungsoperationen und Unterstitzung
offener Dateien fur Archivierungsoperationen.”

Fuhren Sie folgende Schritte aus, um die Unterstutzung offener Dateien zu installieren und zu
konfigurieren:

Wahlen Sie im Men( Dienstprogramme den Setup-Assistenten aus. Der Assistent fur
Clientkonfiguration wird angezeigt.

Wahlen Sie Unterstlitzung offener Dateien aus und klicken Sie auf die Schaltflache Weiter. Die
Anzeige 'Assistent fir TSM-Unterstitzung offener Dateien' wird aufgerufen.
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Willkemmen beim TSM-Clientkonfigurationsassistenten!

Dieser Assistent filthrt Sie durch den Konfigurationsprozess des
TEM-Clients. Wahlen Sie unten die TSM-Komponenten aus, die
konfiguriert werden sollen.

Unterstitzung offener

Dateien [ ] HilFe z2um Konfigurieren der TSM-Clientoptionsdatei

YWiahlen Sie dieses

v T C [ ] Hilfe zum konfigurieren des TSM-Web-Clients

T=M-Cliertt flir [ ] HilFe z2um Konfigurieren des TSM-Client-Schedulers
Sicherni&rchivieren flr

Sicherungs- uncd [ ] Hilfe zum konfigurieren der TSM-Journalsteuerkomponente
Archivierungsoperationen mit

Unterstitzung of fener Dateien [] HilFe zurn Kenfigurieren der Orline-Image-Unkerskiitzung
zu konfigurieren. Dieser =

Service erméglicht die C ilfe zum Konfigurieren der Unterstitzung offener Dateien

Sicherung oder Archivierung
von Dateien, die von anderen
Arvwendungen gesperrt
werden.

\eiter . Abbrechen

Wahlen Sie die Task aus, die Sie ausfuhren wollen. Sie kdbnnen den LVSA installieren, einen zuvor
installierten LVSA aktualisieren oder einen zuvor installierten LVSA aus lhrem System entfernen.

Assistent fiir TSM-Unterstiitzung offener Dateien

Welchen Momentautnahme-FProvider wollen Sie verwenden?

@Lﬁgical Wolume Snapshot Agent (LYS8, Agent FOr Datentragermomenta. ..

LVSA
() keine {Unkerstiitzung offener Dateien inaktivieren)

Wiaklen Sie diese Option aus,
uth die Momentaufnahmen zu
verwenden, die vom Logical
“olume Snapshot Agent
[L%54) beretgestelt werden
Diezer Momentaufnahime-
Prowider ist flr alle Windowes-
Clients verflghbar, sovwohl 32-
Bit- als auch 64-Bit-Clierts.
Vs izt Zvear der bevorzugte
hMomertautnahme-Provider,
dennoch empfiehtt zich
maglichervweize die Ausywahl
des LVSA | wenn Sie
Prokleme mit dem WS
feststellen ader wenn Sie var ..

4 ¥
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Aktivieren Sie den Logical Volume Snapshot Agent, gehen Sie Gber ,Weiter” und lassen Sie die
Anderungen ,,anwenden“. Nach der Erfolgsmeldung kénnen Sie den Assistenten ,fertigstellen.

Bei der nachsten Sicherung wird TSM zunachst eine Momentaufnahme (logical volume snapshot)
anlegen, die auch die gesperrten Dateien enthalt und daraus dann das Backup durchflhren. Ein
Problem mit gesperrten Dateien wird nicht mehr auftreten.
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